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PREZADO CLIENTE WAP

Obrigado por adquirir um produto da Linha de Ferramentas WAP Oficina. Agradece-
mos pela escolha da WAP MULTIFERRAMENTA 12V BMF 12 LI-iON. Lembramos que é

dever do consumidor ler o Manual de Instru¢des do produto antes da utilizagao.

A WAP MULTIFERRAMENTA 12V BMF 12 LI-iON oferece a vocé todas as vantagens
de uma ferramenta elétrica com poténcia, durabilidade, design e, principalmente, a

qualidade WAP que vocé ja conhece.

Este pacote completo de vantagens e inovagdes garante ainda mais eficiéncia e solu-
¢Oes inteligentes para suas atividades, dignas de um produto WAP.

Certifique-se de todas as recomendacdes deste manual e leia todas as instru¢des com
atencdo. Assim, vocé garante 100% de aproveitamento da sua WAP MULTIFERRA-
MENTA 12V BMF 12 LI-iON e sua total seguranga. Guarde este manual para futuras
consultas.

Em caso de duvidas entre em contato com nosso Servico de Atendimento ao Consumi-
dor pelo telefone (41) 3513-9600 ou pelos nossos canais online.

You

@wap /blogdawap

/wap (41) 3513 9600
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DADOS TECNICOS

Especificagdes Técnicas BMF 12 Li-ion

Tensdo de Alimentagdo do Carregador (V™) 127 / 220 (Bivolt)
Frequéncia (Hz) 60
Tensdo da Bateria (V) 12
Capacidade da Bateria (Ah) 1.3
Bateria Li-fon
Numero de Oscilages (min ) 5000 - 15000
Angulo de oscilagdo esquerda / direita (°) 1,4
Nivel de pressdo sonora (dB(A)) 76
Nivel de poténcia sonora (dB(A)) 87
Nivel de vibragdo (m/s?) 2,39
Peso Liquido (kg) 0,96
Classe de Protegdo @ /n

A Fresnomaq Inddstria de Mdquinas S/A se reserva o direito de promover alteragdes a qualquer
momento e sem prévio aviso, em decorréncia de avangos tecnoldgicos e modificagGes de especifi-
cagOes técnicas e comerciais. Os valores de performance e dados técnicos indicados neste catalogo,
tais como: poténcia, tensdo aplicada, rotagdo, torque, golpes por minuto, temperatura de trabalho,
pressdo, vazdo, etc., podem variar de acordo com os fatores de aplicagdo (intemperangas do ambien-
te, superficies a serem trabalhadas etc.) e acessorios utilizados. Outra situagdo que pode nos levar a
efetuar algum tipo de alteragdo referente aos valores de performance, sera mediante a atualizagdo
e langamentos de novas versdes de produtos da linha.
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APRESENTACAO DO PRODUTO

a o7y

1 - Botdo trava eixo 7 - Eixo 360°

2 - Botdo liga / desliga 8 - Lamina de serra por imersao
3 - Empunhadura emborrachada 9 - Conjunto de lixas delta

4 - Bateria compacta (12 Li-fon) 10 - Base placa delta

5 - Indicador de carga 11 - Base para carregamento

6 - Controlador de velocidade 12 - Fonte de alimentacdo
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SIMBOLOS

Alguns dos simbolos abaixo podem ser usados. Por favor, estude-os e aprenda o

seu significado para a operacdo segura do equipamento.

SiMBOLO

NOME

EXPLICACAO

Alerta de seguranca

As instrugdes de seguranca marcadas com
este simbolo devem ser atendidas para evi-
tar acidentes.

Este simbolo é usado para marcar instrugdes

Alerta que devem ser seguidas para evitar danos
ao equipamento.
Destino final Este simbolo indica dicas e instruges sobre

dos produtos

o destino final do aparelho para descarte.

©<o/e

Protecao

Usar equipamentos de seguranca.

>
§x==

Manter transeuntes
a distancia

Para reduzir o risco de lesdes, outras pesso-
as e animais devem ser mantidos a distancia
do local de trabalho, a menos que usem ves-
tudrio adequado.

=

Risco de choque
elétrico

Risco de choque elétrico.

Dupla isolacao

Dupla isolagao.
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PROTECAO DO MEIO AMBIENTE

p—— Visando diminuir o impacto da poluicdo ambiental, a WAP pro-
v cura projetar os seus produtos, acessdrios e embalagens com
}‘ materiais recicldveis, de facil separacdo. Portanto para o correto
‘ descarte destes materiais, procure empresas de separagdes e
reciclagem de materiais na sua cidade, evitando que estes se-

jam descartados no solo, lengdis fredticos, prejudicando sua

]

saude e bem estar.

APLICACAO

A MULTIFERRAMENTA 12V BMF 12 LI-iON é indicada para serrar e cortar madeiras,

plasticos, gesso, metais ndo ferrosos e elementos de fixacdo como, por exemplo,
pregos e grampos. Ela é adequada para trabalhar em ladrilhos macios e para lixar e
raspar pequenas superficies a seco. Ela é especialmente apropriada para trabalhos proé-
ximos de bordas e para cortes em locais de dificil acesso. A ferramenta elétrica sé deve

ser operada com acessorio apropriado ao eixo da mesma.
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SEGURANCA

SEGURANCA NA AREA DE TRABALHO

e Mantenha limpa e bem iluminada sua drea de trabalho. A desorganizacdo e uma
iluminacgao irregular podem provocar acidentes.

e Nao opere a ferramenta em locais com riscos de explosao, locais que armazenam
liquidos inflamdveis ou geram poeira ou gases. As ferramentas elétricas podem
produzir faiscas suscetiveis de incendiar estes materiais.Mantenha afastadas as
criangas e pessoas da area de trabalho ao operar a ferramenta elétrica. Distragdes

podem fazer com que vocé perca o controle da ferramenta.

SEGURANCA ELETRICA

e O plugue daferramenta elétrica deve corresponder a tomada utilizada. Ndo modi-
fique o plugue da ferramenta. Ndo use adaptadores em ferramentas providas de
fio terra. Plugues sem modificacdes reduzem os riscos de choque elétrico.

e Sempre verifique a indicacdo de tensdo na ferramenta que corresponda a tensao
da rede elétrica.

e Evite que o seu corpo entre em contato com as partes conectadas ao fio terra,
como tubos, radiadores, fogbes e refrigeradores.

e Nao exponha a ferramenta elétrica a umidade e evite que liquidos entrem no seu
interior. A presenca de agua no interior da ferramenta aumenta o risco de choque
elétrico.

e N3o utilize o cabo de alimentacdo elétrica para transportar ou puxar a ferramenta.
Nao utilize o cabo para desconectar a ferramenta elétrica da tomada. Mantenha
afastado o cabo de alimentacdo elétrica do calor, dleo, cantos vivos e pegas mo-
veis. Os cabos danificados podem provocar choques elétricos.

e Ao operar ferramentas elétricas em ambientes externos, utilize extensdes ade-
quadas para trabalhos externos. A utilizacdo da extensdo adequada para uso ex-

terno reduz riscos de choques elétricos.
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SEGURANGCA

Se for inevitavel o uso de ferramentas elétricas em local umido, utilize um disposi-
tivo de corrente residual (DCR) com fornecimento de protecdo. A utilizacdo de um
DCR reduz o risco de choque elétrico.

NOTA: O termo Dispositivo de Corrente Residual (DCR) pode ser substituido pelo
termo Interruptor de Falha no Aterramento (IFA).

SEGURANCA PESSOAL

Figue alerta no que estd fazendo, utilize a ferramenta com prudéncia. Nao utilize a
ferramenta elétrica se estiver cansado, sobre influéncias de drogas, nem tdo pou-
co apos ter consumido dlcool ou medicamentos. Um momento de distracdo pode
provocar acidentes graves.

Utilize o vestuario adequado para manusear a ferramenta e todos os dispositivos
de segurancas. O uso de equipamentos de seguranga como: sapatos, mascaras,
luvas, dculos, capas e etc, reduzem os riscos de acidentes e lesdes.

Evite o arranque acidental da ferramenta. Certifique-se que o interruptor da ferra-
menta esteja na posi¢ao desligado, antes de ligar a ferramenta na rede de energia
elétrica.

Remova todas as ferramentas de ajustes antes de ligar a ferramenta. Uma ferra-
menta de ajuste colocada em partes moveis da ferramenta pode produzir lesGes
em pessoas e danificar o equipamento.

Seja precavido. Trabalhe sobre uma base firme e mantenha o equilibrio em todo
0 momento. Isto permitird controlar melhor a ferramenta em situacées inespera-
das.

Vista-se de maneira apropriada. Ndo use roupas soltas ou jdias. Mantenha seu
cabelo, roupas e luvas longe de parte mdveis. Roupas soltas, joias, cabelos longos,
podem ficar presos nas pecas moéveis.

Caso sejam fornecidos dispositivos para extracdo e coleta de poeira, certifique-se
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SEGURANCA

de que eles estejam conectados e que sejam utilizados de forma apropriada. O

uso de coleta de poeira pode reduzir os perigos relacionados a poeira.

CUIDADOS ESPECIAIS COM FERRAMENTAS ELETRICAS

Nao force a ferramenta elétrica. Use a ferramenta correta para sua aplicagdo. A
ferramenta correta fara o trabalho melhor e mais seguro na velocidade para a qual
foi projetada.

N&o use a ferramenta se o interruptor nao ligar e desligar. Qualquer ferramenta
que ndo pode ser controlada com o interruptor é perigosa e deve ser reparada.
Desconecte o plugue da rede de energia elétrica antes de fazer quaisquer ajustes,
mudar os acessorios ou guardar a ferramenta elétrica. Tais medidas preventivas
reduzem o risco de se ligar a ferramenta acidentalmente.

Guarde as ferramentas fora do alcance das criangas e das pessoas nao familiariza-
das com a ferramenta. Ferramentas elétricas sdo perigosas nas maos de usuarios
nao treinados.

Cuide da sua ferramenta com dedicacdo. Mantenha o seu funcionamento correto
verificando o desalinhamento de pecas moveis, quebra de pegas e qualquer ou-
tra condicdo que possa afetar a operacdo da ferramenta. Se estiver danificada, a
ferramenta deve ser reparada antes do uso. Muitos acidentes sdo causados por
ferramentas sem a manutengdo adequada.

Mantenha os acessorios limpos e bem afiados. Acessorios sujos ou com pontas
cegas exigem maior esforco para realizar o trabalho e danificam a ferramenta.
Utilize ferramentas elétrica e acessoérios de acordo com as instrucdes e maneiras
indicadas neste manual. O uso da ferramenta em operagdes diferentes das conce-

bidas podem resultar em situagdes perigosas.
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CUIDADOS ESPECIFICOS COM A
WAP MULTIFERRAMENTA 12V BMF 12 LI-iON

e Apenas utilizar a ferramenta elétrica a seco. A infiltracdo de dgua numa ferramenta
elétrica aumenta o risco de choque elétrico.

e Manter as maos afastadas da drea de serrar. Ndo tocar na pega a ser trabalhada pelo
lado de baixo. Ha perigo de lesdes no caso de contato com os acessorios.

e Segurar a ferramenta elétrica firmemente com ambas as maos durante o trabalho e
manter uma posicdo firme. A ferramenta elétrica é conduzida com seguranca com
ambas as maos.

e Fixar a peca a ser trabalhada. Uma peca a ser trabalhada fixa com dispositivos de
aperto ou em uma morsa esta mais firme do que segurada com a mao.

e Manter o seu local de trabalho limpo. Misturas de material sdo especialmente pe-
rigosas.

e Evitar que a ferramenta seja ligada sem querer. Assegure-se de que o interruptor de
ligar-desligar esteja na posicdo desligada, antes de colocar a bateria. Nao transporte
a ferramenta elétrica com o seu dedo no interruptor de ligar-desligar nem colocar a
bateria na ferramenta elétrica ligada, pois isto podera causar acidentes.

e N&o abrir a bateria. H3 risco de um curto-circuito.

e  Proteger a bateria do calor como, por exemplo, contra uma exposicao prolongada
ao sol, e também do fogo. Ha risco de explosao.

e Em caso de danos e de utilizagdo incorreta da bateria, podem escapar vapores. Are-
jar bem o local de trabalho e consultar um médico se forem constatados quaisquer
sintomas. E possivel que os vapores irritem as vias respiratdrias.

e Se a bateria estiver com defeito, o fluido podera escorrer e danificar as pecas adja-
centes. Controlar as pegas em questdo. Estas pegas devem ser limpas e se necessa-
rio substituidas.

e Usar luvas de protecdo ao substituir os acessorios. Os acessorios tornam-se quentes
apos uma utilizacdo prolongada.

e Na3o raspar materiais Umidos (por exemplo papéis de parede) e nem sobre uma su-
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CUIDADOS ESPECIFICOS COM A
WAP MULTIFERRAMENTA 12V BMF 12 LI-iON

perficie Umida. A infiltracdo de agua numa ferramenta elétrica aumenta o risco de
choque elétrico.

A superficie a ser trabalhada ndo deve ser tratada com liquidos que contenham sol-
ventes. Devido ao aquecimento das substancias durante o processo de raspar, po-
dem ser produzidos vapores prejudiciais a saude.

Tenha cuidado especial no manuseio do raspador. O acessoério é bem afiado e ha

perigo de lesoes.

|
AVISOS DE SEGURANCA PARA BATERIA
RECARREGAVEL E CARREGADOR

Utilize apenas a bateria fornecida com a ferramenta ou uma bateria recarregavel
de substituicdo fornecido pelo fabricante.

Conecte o carregador de bateria na rede elétrica conforme a tensdo indicada no
carregador.

Proteja a bateria e carregador da umidade.

N&o utilize o carregador de bateria ao ar livre.

Quando ndo estiver em uso e antes da limpeza e manutencdo, desconecte o car-
regador de bateria da fonte de alimentagao.

Tenha cuidado com a bateria. Evite deixa-la cair em superficie dura e ndo a subme-
ta a pressao ou qualquer outra forma de estresse mecanico.

Mantenha a bateria longe do calor e frios extremos.

Apenas carregar a bateria em ambientes com a temperatura entre 10 °C e 40 °C.
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AVISOS DE SEGURANCA PARA BATERIA
RECARREGAVEL E CARREGADOR

e Nao abra nem tente reparar a bateria ou o carregador de bateria.

e Se a bateria ou carregador apresentar defeito, ndo tente repara-lo, procure um
servigo autorizado WAP para realizar o conserto. Somente técnicos qualificados
estdo aptos para reparar o produto.

e Uma bateria carregada pode ser utilizada para alimentar a maquina em condicdes
de temperatura ambiente entre 0 °C e 50 °C.

e Quando ndo estiver em uso, guarde a bateria em local seco entre 10 °C e 30 °C.

e Perigo! Nunca exponha a bateria e carregador a humidade. Um curto-circuito na
bateria ou carregador pode provocar queima ou explosao.

e Nao guarde o conjunto com pecas de metal, um curto-circuito nos contatos pode
provocar a bateria pode superaquecer e comegar a queimar ou explodir.

e Se pessoas tiveram o contato com fluidos ou substancias dcidas contidas na ba-
teria, lave imediatamente com dgua em abundancia as partes atingidas. Se estas
substancias tiver contato com os olhos, lavar abundantemente com dgua e consul-
tar um médico imediatamente.

e Nao coloque a bateria recarregdvel préximo ao fogo ou 4dgua. Ele pode explodir.

e  Abateria recarregavel ndo deve ser descartada aos residuos domésticos, indepen-
dentemente se foi utilizada ou ndo. Vocé deve devolvé-lo a um ponto de coleta de
pilhas e baterias no local, em conformidade com os regulamentos da bateria ou
devolvé-los a nds devidamente sinalizado “BATERIA PARA DESCARTE”.

Nota: A bateria é fornecida parcialmente carregada. Para assequrar a completa po-
téncia da ferramenta, a bateria deverd ser carregada completamente no carregador
antes da primeira utilizagdo A bateria de ions de litio pode ser carregada a qualquer
momento, sem que a sua vida util seja reduzida. Uma interrupg¢do do processo de

carga ndo danifica a bateria. A bateria estd equipada com uma monitorizac¢do de
temperatura NTC, que s6 permite uma carga na faixa de temperatura entre 0 °C e

50 °C. Desta forma é alcangada uma alta vida util da bateria.
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AVISOS DE SEGURANCA ADICIONAIS PARA SUA
WAP MULTIFERRAMENTA 12V BMF 12 LI-iON

Sempre fazer o uso de éculos de protecdo, para prevencado do risco de acidentes que
podem levar a perda da visdo.

Utilize protetores auriculares. A exposi¢do ao ruido podera provocar perda de audigdo.
Segure sempre a ferramenta pela posi¢do indicada. Tenha atencdo e ndo permita
que os acessorios entrem em contato com cabos elétricos. Ndo coloque as partes
metalicas da ferramenta elétrica sob tensdo evitando o perigo de choques elétricos.
Esta ferramenta ndo se destina a ser utilizada por pessoas (incluindo criangas) com
reduzidas capacidades fisicas, sensoriais ou mentais ou falta de experiéncia e co-
nhecimentos, a menos que tenham recebido instrucdes ou sejam supervisionadas
relativamente a utilizacdo do aparelho por uma pessoa responsavel pela sua segu-
ranca. As criangas deverao ser vigiadas para que nao mexam no aparelho.

Neste manual indicam-se as aplicagGes do acessdrio. O uso de qualquer acessério
ou da prépria ferramenta para realizar quaisquer operacdes além das recomen-
dadas neste manual de instrucdes pode dar origem a ferimentos e/ou danos em
propriedade.

A bateria devera ser retirada antes da realizacdo de qualquer trabalho com a ferra-
menta, antes de se transportar ou de guardar. A manutencdo e a troca de acessoérios
também devem ser realizadas sem a bateria.

Ha perigo de lesGes se o interruptor de ligar-desligar for acionado involuntariamente.
Usar luvas de protec¢do durante a substituicdo dos acessoérios da ferramenta elétrica.

Ha perigo de lesGes no caso de um contato com os acessorios.
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SERVICO AUTORIZADO

e Asua ferramenta elétrica WAP possui 1 (um) ano de garantia. Caso a ferramenta
apresente problemas no funcionamento, ruidos ou forte vibragao encaminhe o
produto para um servigo autorizado WAP para fazer a manutengdo. Somente
uma pessoa técnica treinada e a utilizagdo de pecas originais do fabricante ga-
rantem que a seguranca da ferramenta elétrica serd mantida.

e Para consultar o posto de servico autorizado WAP mais préximo, consulte o guia
de relagdo de servicos WAP. Se preferir, pode pesquisar no site www.wap.ind.br,

este site é constantemente atualizado.

|
BATERIA

RETIRAR A BATERIA
Para retirar a bateria, pressione as travas e puxe a bateria para trds. Ndo é necessario o

emprego de forca.
INDICAGAO DO ESTADO DE CARGA DA BATERIA

Os LEDS mostram o estado de carga da bateria. Quando os leds estiverem apagados é

necessario um novo carregamento.
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TROCA DOS ACESSORIOS DA SUA
WAP MULTIFERRAMENTA 12V BMF 12 LI-iON

TROCA RAPIDA DOS ACESSORIOS

Siga as instrugbes conforme as figuras 1 e 2. O acessério pode ser fixado dispondo 12
opcoes diferentes, uma a cada 30°. Puxe a alavanca (A) para liberar o eixo, em seguida
retire o acessorio (B). Para inserir o acessorio novamente, encaixe o acessorio (C) e volte
a alavanca (D) para a posi¢do incial.

Acessorios incorretamente fixados podem se soltar durante o funciona-

mento e apresentar perigo para o operador.

SUBSTITUIR A FOLHA DE LIXAR NA BASE DE LIXAR

A base de lixar estd equipada com um tecido de velcro, para uma fixacdo rapida e sim-
ples. Sacudir o tecido de base da placa de lixar antes de colocar a folha de lixar nova para
possibilitar uma aderéncia ideal. Posicionar a folha de lixar de forma alinhada num dos
lados da base de lixar. Pressione bem a folha de lixar sobre a base de lixar.

Se a ferramenta elétrica for desligada automaticamente devido a uma
bateria descarregada ou sobreaquecida, desligue a ferramenta elétrica
com o interruptor de ligar- desligar.
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UTILIZANDO SUA
WAP MULTIFERRAMENTA 12V BMF 12 LI-iON

Deixe a bateria resfriar antes de ligar novamente a ferramenta. Caso contrario a bateria

podera sofrer danos.

|
FUNGOES DA FERRAMENTA

SELECIONANDO O NUMERO DE OSCILAGOES

Com o controle de velocidade de oscila-

¢Bes é possivel selecionar o numero de

oscilagbes durante o funcionamento. O
& 5 numero de oscilagdes depende do mate-
rial e das condigdes de trabalho e pode ser

definida através de testes praticos.

0 Na&o obstruir as aberturas de ventilacdo da ferramenta elétrica durante o

trabalho pois isto reduzira a vida util da sua ferramenta elétrica.

Devido ao acionamento oscilante, o acessodrio vibra até 15000 vezes por minuto 2,8°
para direta e para esquerda. Desta forma é possivel trabalhar com precisdo em areas

estreitas.
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FUNCOES DA FERRAMENTA

INTERRUPTOR LIGA / DESLIGA

Empurre o interruptor da ferramenta para
ligar (A). Para interromper o funcionamen-

to basta empurrar o interruptor para posi-

cdo inicial (B).
\ @
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LIMPEZA E CONSERVAGCAO

e Desconecte o plugue da ferramenta elétrica antes de realizar qualquer manuten-
¢do ou limpeza e ao substituir pecas.

e Nunca limpe a ferramenta com alcool, solventes ou outros produtos agressivos
de limpeza.

e Periodicamente verifique as saidas de ar da ferramenta.

e Sempre manter a ferramenta e as aberturas de ventilacdo limpas, para trabalhar
bem e de forma segura.

e Limpe aferramenta com ar comprimido utilizando as entradas de ar da ferramenta.

e (Caso a maquina venha a apresentar falhas, apesar de cuidadosos processos de
fabricacdo e de controle de qualidade, deve ser reparada em um Servigo Autori-
zado WAP.

e Guarde a ferramenta em local seguro, livre de umidade e exposicdo ao sol.

Os trabalhos de reparo e manutengao devem ser realizados apenas na

rede de Servigos Autorizados WAP.
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TERMOS DE GARANTIA

A) Os prazos de garantia

O fabricante garante o aparelho identifi-
cado na Nota Fiscal de Venda ao Consu-
midor Final nas condi¢cdes e prazos lista-
dos a seguir:

1) O prazo de garantia do produto se
compoes de:

Garantia Legal: 3 meses

Garantia Contratual: 9 meses

Garantia Total: 12 meses

1.1) Garantia legal:

Os componentes: acessorios, recipientes,
partes e pecas plasticas externas, com-
ponentes com desgastes natural do uso
do equipamento sdo garantidos contra
defeitos e insuficiéncias do equipamento
que, comprovadamente, se devam a de-
feitos de material ou de fabricacdo, pelo
prazo legal de 90 (noventa) dias. Conta-
dos a partir da data de entrega do pro-
duto ao consumidor, tendo como base
a Nota Fiscal de Venda ao Consumidor

Final.

1.2) Garantia contratual:

O fabricante garante o aparelho devida-
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mente identificado na Nota Fiscal de Ven-
da ao Consumidor Final, contra qualquer
defeito de fabricacdo que se apresentar
no periodo 270 (duzentos e setenta)
dias. Prazo que sera contado a partir do
término da garantia legal, devidamente
comprovado, tendo como base a data de
venda constante na Nota Fiscal de Venda

ao Consumidor Final.

B) CondicGes gerais da garantia

1) A garantia abrange a remocdo de to-
dos os defeitos ou insuficiéncias que se
devam a defeitos de material ou de fabri-
cacdo, sendo que todo e qualquer defeito
deverd ser comunicado imediatamente a
um de nossos Servicos Autorizados WAP.

2) As garantias serdo prestadas sem qual-
quer 6nus para o consumidor e ndo cau-
sam uma prorrogagao nem um reinicio
do tempo de garantia. As partes e pecas
substituidas passam a ser de propriedade
da Fresnomaq Ind. de Maquinas S/A.

3) O local da prestagdo do servico gratui-

to de garantia é qualquer um de nossos



Servicos Autorizados WAP. Nas demais
localidades, onde o fabricante ndo man-
tiver Servico Autorizado, os defeitos de-
verdo ser comunicados imediatamente
ao revendedor do produto sendo que,
nesses casos, as despesas recorrentes
de transporte de aparelho, bem como
viagem e estadia de um técnico (quando
for o caso), correrdo por conta e custo do
consumidor final seja qual for a época ou

natureza do servico.

4) A Fresnomaq Ind. de Maquinas S/A.
somente assumird a garantia se o equi-
pamento estiver acompanhado da de-
vida documentagdo e dentro dos prazos
acima especificados. Em casos de garan-
tia, o equipamento devera ser entregue a
um de nossos Servigos Autorizados WAP.
Ao remeter o equipamento para o Servi-
¢o Autorizado WAP deve-se observar que
0 equipamento esteja bem empacotado
e na embalagem original, com indicacao
completa do remetente e, se possivel,
acompanhada de uma breve descricdo
do defeito. Pedimos a gentileza de veri-

ficar o endereco do Servico Autorizado

TERMOS DE GARANTIA

WAP mais proximo.

5) A Fresnomaq Ind. de Maquinas S/A.
nao se responsabiliza por qualquer dano
pessoal ou material oriundo da utiliza-
¢do impropria do equipamento. Ndo nos
responsabilizamos por danos causados a
superficies e outros objetos que tenham
sido tratados de forma diferente a indi-
cada no manual de instrucdes. A garan-
tia cessa também em casos de dano do
aparelho por utilizacdo de acessérios ndo
apropriados, de ligacGes e instalacGes
contrarias as instrugdes, manuseio ina-
dequado, bem como a ndo observancia
das instru¢des de funcionamento, rom-
pimento de lacres, tensbGes e correntes
superiores ou inferiores aos valores indi-
cados e recomendados para cada equi-
pamento, filtros e entradas de ar sujos ou
obstruidos, auséncia dos filtros, produtos
quimicos ndo permitidos, agua, espu-
mantes, inflamaveis ou agressivos a sau-
de e a natureza, danos de cabos elétricos,
utilizacdo de extensées inadequadas do
cabo elétrico, utilizacdo de pecas e com-

ponentes que ndo sejam recomendados
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TERMOS DE GARANTIA

pelo fabricante (e devidamente marca-
dos e identificados), a nao verificagdo pe-
riddica dos filtros e entradas de ar, a ndo
regularidade da limpeza e conservacao, a
exposicdo e estocagem dos equipamen-
tos de forma diferente a indicada.

6) A garantia também cessara automa-
ticamente quando da verificacdo de de-
feitos causados por servicos de reparo e
manutengao executados por pessoas nao

instruidas ou autorizadas para tal.

7) Expirado o prazo de vigéncia desta ga-
rantia, cessara toda a responsabilidade
do fabricante quanto a validade dos ter-

mos e condicdes aqui descritos.

ANO DE
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CONSUMIDOR CONSCIENTE WAP

A WAP tem uma série de dicas para o consumidor consciente. Fique por dentro,
seja um Consumidor Inteligente WAP.

ATENDIMENTO EM GARANTIA!

Se o produto deu problema dentro do periodo da garantia,
vocé deve leva-lo a um Servigco Autorizado WAP. Caso seja
comprovado defeito de fabrica — e ndo problemas causados
pelo mau uso — vocé tera o componente trocado sem custo!

ENTRE EM CONTATO!

A WAP tem diversos canais de comunicacdo para resolver
seus problemas. Vocé pode nos contactar através de comen-
tario no blogdawap.com.br, pelo e-mail: blogdawap@gmail.
com ou ligar diretamente para nossa equipe (41) 3513 9600.

PRECISA COMPRAR ALGUM ITEM? Saiba onde procurar!

Os Servicos Autorizados WAP fornecem pecas em todo Bra-
sil. Assim, se vocé precisa substituir alguma peca ou acessé-
rio do seu produto, entre em contato com eles, mesmo que
ndo seja na cidade. A lista completa vocé encontra no link
http://goo.gl/CPBn8R ou www.wap.ind.br

PARA CADA ITEM, UMA GARANTIA!

Fique ligado, os acessorios e pecas plasticas externas da ma-
guina tém garantia de 3 meses, enquanto o motor possui ga-
rantia de 1 ano.
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Acesse o Blog da WAP, sua opinidao é muito importante para nés. Use este espaco para
nos enviar sugestdes, comentarios, criticas e dlvidas relacionadas ao blog.

Entre em contato conosco pelo: blogdawap@gmail.com

Lavadora de Alta Pressao
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