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Parabéns!
Agora a wap faz parte da sua familia!

Vocé vai descobrir no seu dia a dia, todos os beneficios de utilizar um produto WAP,
que é sinénimo de poténcia, durabilidade, design e principalmente solugdes que
trazem mais praticidade e desempenho com menor esforgo.
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Conheca as pegas e acessoérios que vdo facilitar a sua vida

Antes de utilizd-la, leia atentamente as instru¢cdes a seguir, pois o bom funciona-
mento do seu aparelho e sua seguranga dependem delas.
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DADOS TECNICOS

MODELO SANDUICHEIRA GRILL INOX WS750

‘ Tenséo (V~) H 127 H 220 ‘
‘ Frequéncia (Hz) H 60 H 60 ‘
‘ Poténcia Elétrica (W) H 750 H 750 ‘
‘ Cor H Preto ‘

A Fresnomagq Industria de Mdaquinas S/A se reserva o direito de promover alteragdes a qualquer
momento e sem prévio aviso, em decorréncia de avancos tecnoldgicos e modificagées de
especificagdes técnicas e comerciais. Os valores de performance e dados técnicos indicados
neste catdlogo, como poténcia, tensdo aplicada, entre outros, podem variar de acordo com os
fatores de aplicag@o (intemperangas do ambiente, superficies a serem trabalhadas, etc.) e
acessorios utilizados. Outra situagéo que pode nos levar a efetuar algum tipo de alteragdo
referente aos valores de performance, serd mediante a atualizag@o e langamentos de novas
versdes de produtos da linha.



CONHECA SEU PRODUTO

NOouUAsWN =

Enrola cabo

Placas de aquecimento

Corpo do aparelho

Luz indicadora de aquecimento
Luz indicadora de funcionamento
Alga isotérmica

Trava de seguranca



INFORMACOES DE SEGURANCA

o ATENGAO

- Estas informagdes sdo para a sua seguranga. Vocé deve ler o manual
cuidadosamente antes de instalar ou usar o aparelho.

Apds desembalar o produto, mantenha o material da embalagem fora do
alcance de criangas.

O uso incorreto e inadequado deste aparelho pode causar danos e ferimentos.
Verifigue se a tensdo da rede elétrica é a mesma da etiqueta do aparelho antes
de ligag-lo.

Ligue o aparelho a uma tomada exclusiva, ndo utilize extensdes ou conectores
tipo T (benjamim).

O aparelho deve ser ligado em uma tomada com aterramento e dimensionada
para o aparelho em questdo, conforme a norma de instalagdes elétricas
NBR5410 da ABNT. Para a sua seguranga, solicite a um eletricista de sua
confianga que verifigue a condigéo da rede elétrica do local de uso do aparelho.
Ndo deixe o aparelho conectado na tomada se ndo for utilizd-lo.

O aparelho ndo deve ser deixado sem supervisdo enquanto estiver conectado &
tomada, especialmente quando houver criangas por perto.

As criangas devem ser vigiadas para assegurar que elas ndo brinquem com o
aparelho.

Nunca desligue o aparelho da tomada puxando pelo cabo elétrico. Use o plugue.
Né&o prenda, tor¢a, estique ou amarre o cabo elétrico.

Néo utilize o cabo de alimentagdo para puxar ou arrastar o aparelho.

Néo deixe o cabo de alimentag¢do pendurado em quinas de mesas para ndo
danificd-lo. O cabo de alimentac¢do do aparelho deve ser mantido longe de
objetos pontiagudos e de fontes de calor.

Se o cabo de alimentagdo estiver danificado, este deve ser substituido pelo
Servico Autorizado WAP, a fim de evitar riscos.

Néo utilize o aparelho se estiver danificado, vazando ou tiver fungdes anormais
devido a queda. Ndo desmonte o aparelho, caso haja algum problema, entre em
contato com o Servigo Autorizado WAP.

Utilize pecas originais. Isso evita danos ao aparelho e riscos a quem o manipula.
Este aparelho é destinado a uso doméstico e aplicagdes similares, tais como:

- lavanderia/cozinha de uso do grupo de funciondrios em lojas, escritérios e outros
ambientes de trabalho;

- casas de fazenddq, clientes em hotéis, motéis e outros ambientes residenciais;



- ambientes de meia-pensdo;

- lojas e aplicagdes similares, néo destinados ao varejo e/ ou uso comercial.

« Este aparelho ndo se destina & utilizagdo por pessoas (inclusive criangas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta
de experiéncia e conhecimento, a menos que tenham recebido instrugdes
referentes & utilizagéo do aparelho ou estejam sob a superviséo de uma pessoa
responsdvel pela sua seguranga.

O aparelho ndo é destinado a ser operado por meio de um temporizador
externo ou sistema de controle remoto.

Desligue o aparelho da tomada sempre que fizer limpeza/manutengdo.

Ndo permita que o cabo elétrico entre em contato com a superficie quente do
aparelho durante o funcionamento.

Durante o funcionamento da Sanduicheira, a temperatura interna é muito alta, o
que pode causar gueimaduras. Portanto, evite contato e mantenha cabelos,
roupas, bem como utensilios, longe das partes aquecidas do aparelho.

Evite queimaduras: ndo toque nas partes quentes do aparelho e ndo limpe ou
guarde-o enquanto ainda estiver quente.

Os alimentos podem queimar. Por esse motivo o produto ndo pode ser utilizado
préximo ou embaixo de cortinas ou outros materiais combustiveis.

Evite queimaduras, o aparelho e sua superficie de aquecimento podem
permanecer quentes mesmo apos desligado.

NOTA
-Ndo é recomendado a cocgdo de carnes de espessura acima de 1-1,5 cm.

o ATENCAO

- Superficies de aquecimento alcancam temperaturas elevadas quando o
aparelho encontra-se ligado.

- Para evitar riscos de choque elétrico, ndo molhe nem utilize o aparelho com as
mdos molhadas, nem submerja o cabo de alimentagdo, o plugue ou o proprio
aparelho na dgua ou em outros tipos de liquidos ou materiais inflamaveis.

o CUIDADO!

O icone presente no corpo do aparelho, é o simbolo de
drea quente, ele indica que a superficie em que estd
presente, aquece durante o uso do produto e o contato
com ela deve ser evitado.







2 ANTES DO PRIMEIRO USO

1. Remova todos os materiais da embalagem e rétulos promocionais do produto.
2. Coloque o aparelho em uma superficie estdvel, nivelada e resiste ao calor.
3. Realize a limpeza do aparelho (consulte “LIMPEZA E CONSERVACAQ").

o ATENGCAO

- Durante as primeiras utilizagdes da sanduicheira, pode ocorrer aliberagdo de
fumaca e odores caracteristicos. Essa ocorréncia cessard conforme o uso.

% UTILIZANDO SEU PRODUTO

1. Coloque a sua sanduicheira sobre uma superficie estdvel, nivelada e resistente ao
calor.

2. Insira o plugue na tomada para ligad-la. A luz indicadora de funcionamento se
acenderd.

3. Aguarde cerca de 2 minutos até que a luz indicadora de aquecimento se acenda,
indicando que a chapa esté aquecida e pronta para o uso.

4. Destrave a trava de seguranca puxando sua parte inferior para cima, e por meio

da alga, levante a parte superior do produto. %

\\\\ - » /\ o



5. Adicione o alimento a ser preparado na placa inferior.

6. Feche a sanduicheira abaixando a sua parte superior por meio da alga isotérmica
e trave sua trava de seguranga puxando para cima e soltando sua parte inferior
para que esta se encaixe e trave.

7. Aguarde o tempo recomendado para o preparo de seu alimento. Caso necessd-
rio manused-lo durante o preparo, abra seu aparelho, faga as mudangas necessda-
rias por meio de utensilios de cozinha e feche-o novamente.

8. Apds concluido o preparo, retire o plugue da tomada.

9. Abra a sanduicheira destravando a trava de seguranga, e retire seu alimento
com o auxilio de utensilios de cozinha para evitar acidentes.

N

10. Apds o uso, feche a sanduicheira e aguarde seu resfriamento para realizar a
limpeza (conforme "LIMPEZA E CONSERVACAQ"), caso necessdrio.
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0 ATENCAO

- Durante o uso, recomenda-se a utilizacdo de utensilios de pldstico, silicone ou
de madeira e que sejam resistentes a temperatura, de forma a evitar os
materiais metdlicos e pontiagudos, pois estes podem vir a riscar ou danificar
o revestimento das placas.

- Durante o uso, supervisione o preparo e atente-se ao tempo. Deixar o alimen-

to por longos periodos dentro da sanduicheira, pode resultar na queima do
alimento.

DICA

- Para ajudar na preserva¢cdo no revestimento antiaderente das placas,
unte-as com um pouco de oleo (ou demais tipos de gorduras) antes de inserir
os alimentos..

é@d’ ARMAZENAMENTO

Com seu aparelho jé resfriado, enrole o cabo no enrola cabo integrado e guarde a
sua sanduicheira em um local seco e arejado. Podendo ser guardada na posi¢éo
vertical ou horizontal.

VERTICAL HORIZONTAL
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&5 LIMPEZA E CONSERVAGAO

Q

1.Recomenda-se realizar a limpeza da sanduicheira antes do seu primeiro uso e
apds a utilizagdo.

2. Limpe-a somente quando resfriada.

3. Para a limpeza externa, prepare uma solugdo com dgua e um pouco de sabdo
neutro, umedega um pano macio e passe sobre a superficie. Para a parte interna
e cabo elétrico, utilize uma esponja macia umedecida apenas com agua.

4. Finalize secando todo o produto com um pano macio e seco.

o ATENCAO

- Ndo inserir o produto embaixo da torneira
durante a limpeza.

o ATENGAO

- Jamais limpe a sanduicheira com fluidos inflamdveis como dlcool, querosene,
gasoling, tiner, varsol, solventes, removedores ou com produtos quimicos
como detergentes com amoniacos, dcidos, vinagres, soda ou abrasivos como
sapolios.

- Ndo use produtos de limpeza abrasivos, escovas ou utensilios de metal para
limpar as placas aguecedoras, a fim de evitar danos de revestimento
antiaderente.

- Quando umedecer o pano ou esponja macia para realizar a limpeza,
certifique-se de torcé-los bem para evitar que excessos de dgua entrem por
fissuras e encaixes do produto e estrague seu sistema interno.
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@ SOLUGOES PARA POSSIVEIS PROBLEMAS

PROBLEMA CAUSA SOLUCA

O revestimento
antiaderente das
placas de
agquecimento esta
descascando.

A limpeza da
sanduicheira esté
sendo realizada de
formaincorreta.

Limpe a parte interna da
sanduicheira apenas com um
pano, papel absorvente ou
esponja macia, umedecidos com
dgua.

Utilizagdo de utensilios
de cozinha de
materiais que
danificam o
revestimento das
placas (ex.: metalicos,
pontiaguados).

Para manuseio dos alimentos,
utilize apenas utensilios de
pléstico, silicone ou madeira.

As placas de
aguecimento néo
aguecem.

A sanduicheira ndo
estd ligada na
tomada.

Coloque o plugue do cabo elétrico
na tomada.

Nd&o hd passagem de
corrente elétrica na
fonte de alimentagdo
utilizada.

Teste outro aparelho nesta fonte e
caso ndo funcione, utilize outra
tomada ou contrate emum
especialista para manutengdo.

Emissdo de odores
e/ou fumaga durante
o uso.

Nao foi feita a limpeza
da sanduicheira antes
do primeiro uso.

Limpe o aparelho antes do
primeiro uso.

Primeira utilizagéo.

Essa ocorréncia é normal durante
0s primeiros usos da sanduicheira.
Cessarda conforme a utilizagdo e
limpeza do aparelho.

Emissdo de estalos
ou ruidos durante o
uso.

Aquecimento rapido
das placas de
aqguecimento.

Por influéncias externas, pode
ocorrer altera¢@o no tempo
estipulado para o completo
aquecimento das placas. Isso
pode gerar seu dilatamento, e
consequentemente, emitir
pequenos barulhos, como estalos.




3% RECICLAGEM

Visando diminuir o impacto da polui¢o ambiental, a WAP procura projetar os seus
produtos e embalagens com materiais recicldveis, de facil separagdo, portanto
para o correto descarte destes materiais, procure empresas de separagdes e
reciclagem de matérias na sua cidade, evitando que estes sejam descartados no
solo, lengdis fredticos, prejudicando sua saltde e bem estar.

B3 LOGISTICA REVERSA

Os produtos WAP ndo devem ser descartados no lixo
domeéstico.

Existe um sistema de reciclagem de eletrodomésticos e
eletroeletrébnicos que tem como principal objetivo a
preservagdo do meio ambiente. Esse processo é chamado
de logistica reversa e a WAP é associada da ABREE, uma
entidade gestora responsdvel pela reciclagem correta dos
produtos descartados. Para o descarte dos produtos e
embalagens é necessdrio observar a legislagdo e a
localizagéo dos pontos de coleta em cada regido.

Como funciona a logistica reversa?

1. Tudo comega com vocé consumidor!

Para o descarte de um produto eletroeletrénico e eletrodoméstico é importante
que confira a lista da ABREE (http://abree.org.br/informacoes) para saber onde
levar o seu produto.

2. Pontos de recebimento

Ao levar o eletroeletrénico ou eletrodoméstico até I1d, ele serd corretamente
armazenado e depois terd destinacdo final ambientalmente correta: a reciclagem.
3. Reciclagem

Aqui vocé pode ficar tranquilo! Trabalhando em parceria com demais associados e
parceiros, os eletroeletrénicos e eletrodomésticos véo chegar para a ABREE que
vai tomar conta da reciclagem dos produtos. O importante para nds é ter a sua
ajuda para que os produtos cheguem ao destino certo e assim poderemos fazer o
nosso trabalho corretamente.



TERMOS DE GARANTIA

A Fresnomaq Industria de Maquinas S/A assegura este produto por um periodo de
21 meses (630 dias) GARANTIA CONTRATUAL e mais 03 meses (90 dias) GARAN-
TIA LEGAL contra defeitos de materiais ou fabricagéo, prazo contado a partir da
emissdo da nota fiscal de venda ao consumidor.

A garantia ndo se aplica quando pegas e acessoérios apresentarem defeitos por
utilizagdes inadequadas, defeito oriundo de instalagdo em desacordo ao descrito
neste manual, mau armazenamento, negligéncia com a manutengdo e conserva-
¢do, violagdo de lacres ou aberto por pessoas ndo autorizadas, manuseio incorre-
to, alteragdo ou acidente, danos causados ou originalizados por efeitos da nature-
za, ex.: raio, descarga elétrica, vendavais, inundagdes, exposicéio a maresia, sol e
chuva, componentes aqueles que porventura sofrem efeitos de desgaste natural
por tempo de operacdo.

1. Disposi¢des da garantia

1.1. Garantia legal (90 dias)

A garantia legal se dard quando analisados e identificados defeitos de material ou
fabricagdo. Exclui-se a vigéncia desta garantia defeitos provocados por desgaste
natural por tempo de uso, danos causados por manuseio incorreto (riscos, amassa-
dos ou pecas quebradas), utilizagdo para fins diferentes aos descritos neste
manual. Devidamente identificado uso diferente dos especificados neste manual,
passa ser de inteira responsabilidade do usudrio toda e qualquer despesa com a
substituic&o das peg¢as danificadas.

1.2. Garantia contratual (630 dias)

O fabricante assegura ao usudrio a garantia do produto devidamente identificado
na Nota Fiscal de vendaq, referido prazo serd contado a partir do término da
garantia legal (90 dias). A garantia contratual de 630 seiscentos e trinta dias (21
meses), ndo abrange os itens: base, capa/botdes, carenagem, coletor de residuos,
algcas, pegas pldasticas e estéticas, propriomente analisados e identificados pelo
servigo autorizado e/ou fabricante.

2. Condic¢des gerais da garantia

2.1.Todo e qualquer defeito deverd ser comunicado imediatamente a um de nossos
Servigos Autorizados WAP.

2.2.Produto deverd ser apresentado completo e com todos os acessorios;

2.3.A Fresnomag Industria de Maquinas S/A somente assumird a garantia mediante
apresentacdo da Nota Fiscal do produto e dentro dos prazos especificados neste
termo de garantia.

2.4.Se vocé mora em uma cidade que néo hd um Servigo Autorizado WAP, estando
o produto dentro do periodo de garantia, entre em contato com o Servigo de
Atendimento ao Consumidor (SAC) e solicite um cédigo de postagem para envio do
equipamento via Correios. O cddigo de postagem pode ser utilizado nos casos em
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que a residéncia do consumidor fica acima de 40 quildmetros de distdncia do
Servigo Autorizado WAP mais préximo;

2.5.Ndo é responsabilidade do fabricante custos com embalagens ou deslocamen-
tos aos postos de atendimento;

2.6.As partes e pegas substituidas em garantia, passam a ser de propriedade da
Fresnomagq Industria de Mdqguinas S/A.

2.7.A troca de pega(s) em garantia ndo prorroga € nem reinicia o periodo de
garantia do equipamento;

2.8.A fabricante constatando que o defeito foi ocasionado por mau uso, o usudrio
serd responsdvel pelos custos de hora técnica e das pecas substituidas, devida-
mente or¢adas e aprovadas previamente;

2.9.A Fresnomaq Industria de Mdqguinas S/A ndo se responsabiliza por qualquer
dano pessoal, moral ou material oriundo da utilizagdo do equipamento. Ndo nos
responsabilizamos por danos causados a ambientes, superficies e outros objetos
que tenham sido tratados de forma diferente da indicada no manual de instrucdes;
2.10.A Fresnomagq Industria de Mdquinas S/A se reserva o direito de promover
alteragdes ou paralisar a fabricagdo dos produtos a qualguer momento e sem
prévio aviso;

2.11.Expirado o prazo de vigéncia da garantia, cessard toda a responsabilidade do
fabricante quanto & validade dos termos e condi¢des aqui descritos;

3. Perda da garantia
A garantia do produto cessard automaticamente quando identificado:

3.1. O uso do produto em n&o conformidade com as recomendagdes do manual;
3.2. Auséncia ou remog¢do da etiqueta de identificagéio do produto (modelo e
série);

3.3. Alteragdo no produto ou de qualquer caracteristica original;

3.4. Produto violado ou reparado por terceiros ndo autorizados;

3.5. Danos causados por uso imprdprio ou excessivo;

3.6. Utilizagd@o de produtos quimicos ndo apropriados (inflamdveis ou agressivos a
saude e a natureza);

3.7. Auséncia ou uso inadequado dos componentes de protecdo;

3.8. Ligar em tensdo (voltagem) contrdria conforme especificado no produto;

3.9. Uso de adaptadores, alteragdes ou avarias de cabos elétricos e plugues;
3.10. Utilizagdo de pegas e acessorios que ndo sejam recomendados pelo fabricante.

IMPORTANTE!

Antes de encaminhar o seu produto a um de nossos servicos autorizados,
realize alimpeza e higienizacdo do produto, a fim de garantir que afalha do seu
produto ndo seja uma agdo proveniente de componentes e acessorios sujos,
presos ou saturados. Quando é necessdrio o posto autorizado realizar a
limpeza para iniciar ou concluir um reparo de um produto, passa ser de respon-
sabilidade do consumidor arcar com os custos da realizag@o da limpeza e
higienizacéo do produto
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CONSULTE A RELAGAO ATUALIZADA DE
ASSISTENCIAS TECNICAS AUTORIZADAS NO SITE

www.wap.ind.br

Caso precise de informagdes adicionais ou tenha duvidas sobre
A garantia, entre em contato através do nosso SAC - Servigco de
Atendimento ao Consumidor, pelo telefone ou e-mail abaixo:

Tel.: (41) 3012-7272 | E-mail: sac@wap.ind.br

PRECISA DE AJUDA?

ACESSE NOSSA
CENTRAL DE ATENDIMENTO

Wap

Fresnomaq Industria de Mdaquinas S/A
Rua Antonio Singer, 200
Sdo José dos Pinhais | PR | Brasil
CEP: 83.090-362



